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Karta Zréwnowazonego Rozwoju

Podstawowg dziatalnoécig Grupy Veolia w Polsce jest:
- wytwarzanie, przesyt, dystrybucjaisprzedaz ciepta oraz energii elektryczne;j,
- Swiadczenie kompleksowych ustug energetycznych i multitechnicznych,
- obrét energia elektryczng oraz pozyskiwanie energii z odpadéw,
- Swiadczenie ustug wodociggowo - kanalizacyjnych,
- zagospodarowywanie ubocznych produktédw spalania.

Nasze cele biznesowe realizujemy zgodnie z Kodeksem etycznym oraz Kartg wartosci Grupy Veolia rozwijajac nasza
dziatalno$¢ w sposédb zrownowazony, dbajac o bezpieczenstwo i cigglty rozwéj pracownikéw, uwzgledniajac wptyw na sro-
dowisko oraz angazujac sie na rzecz lokalnych spotecznosci.

Zréwnowazony rozwéj Grupy Veolia w Polsce opieramy na czterech podstawowych zobowigzaniach:

1. Rozwdéj przedsiebiorstwa poprzez:
- zwiekszanie udzialéw w rynkach ciepta systemowego oraz ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
- zwiekszanie udziatu w rynku energii elektrycznej wytwarzanej w skojarzeniu (kogeneracja),
- rozwijanie nowych produktéw zwigzanych z zarzadzanie instalacjami cieptowniczymiioszczedzaniem
energii,
- budowanie przewagi konkurencyjnej poprzez optymalizacje ustugiefektywnos¢ energetyczna,
- uruchomienie nowej dziatalnosci zwigzanej z przetwarzaniem odpadow.

2. Ograniczanie wplywu na Srodowisko, gtéwnie poprzez:

- zréwnowazone wykorzystanie zasobéw naturalnych poprzez wdrazanie nowoczesnych rozwigzan ograniczajacych
zuzycie surowcow i energii,

- wzrost efektywnoéci wytwarzania ciepta i energii elektrycznej poprzez ich produkcje w skojarzeniu (kogeneracja),

- wzrost udziatu produkciji ciepta i energii elektrycznej ze Zrédet odnawialnych, przede wszystkim z biomasy, a tym
samym zmniejszenie sladu weglowego miast i przedsiebiorstw,

- ograniczenie emisji zanieczyszczen do atmostery poprzez oczyszczanie gazéw odlotowych powstajacych przy
produkciji ciepta ienergii elektrycznej,

- ograniczanie niskiej emisji poprzez ciggly rozwdj sieci cieptowniczych,

- wdrazanie nowych technologii poprawiajgcych jakos¢ odprowadzanych sciekdw.

3. Dbatos¢ o pracownikéw Grupy Veolia w Polsce poprzez:

- realizacje strategii HR obejmujacej: rozwéj kompetencji, nowoczesny system szkolen, pakiety benefitéw
pracowniczych oraz cykliczne badania klimatu spotecznego,

+ wzmacnianie motywacji, zaangazowania i integracje,

- promowanie mobilnoéciirozwoju zawodowego wszystkich pracownikéw,

- konsekwentne budowanie kultury bezpieczenstwa pracy obejmujacego wszystkich pracownikéw,
wspotpracownikéw oraz wykonawcow, dgzac do <<zera wypadkow>>,

+ stale monitorowanie ryzyka zawodowego, zdarzen potencjalnie wypadkowych w celu wyeliminowania wypadkéw
przy pracy oraz choréb zawodowych.

4. Angazowanie sie narzecz lokalnych spotecznosci poprzez:
- wspdlprace ze spotecznosciami lokalnymina rzecz poprawy stanu srodowiska i warunkéw zycia w miastach,
- wspotprace z uczelniami wyzszymiiwspieranie szkolnictwa zawodowego,
- realizacje celéw statutowych Fundacji Veolia Polska, zwigzanych z rynkiem pracy, wolontariatemiochrona
Srodowiska,
- promowanie lokalnych inicjatyw sportowych i kulturalnych majacych zréwnowazony celi charakter.

Grupa systematycznie podnosijako$¢ realizowanych proceséw w ramach wdrozonego systemu zarzadzania i obowiazu-
jacych wymagan prawnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem oczekiwan klientéw oferujgc im ustugi w optymalnej cenie.
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